certified

i
§_E VicE

Codice Etico della Societa Informatica KLA SERVICE SRL

La Societa Informatica KLA SERVICE SRL, impegnata a promuovere la
responsabilita professionale e I'integrita nel campo dell'informatica,
adotta il seguente codice etico come guida per le azioni dei suoi
dipendenti, collaboratori e partner commerciali:

1. Rispetto per la Privacy e la Sicurezza delle Informazioni

a. Ci impegniamo a proteggere la privacy e la sicurezza delle informazioni
dei nostri clienti, dipendenti e altre parti interessate.

b. Adottiamo e attuiamo le migliori pratiche per garantire la sicurezza dei
dati e delle informazioni, inclusi protocolli di crittografia, accesso
autorizzato e monitoraggio dei sistemi.

c. Rispettiamo le leggi e i regolamenti relativi alla privacy e alla sicurezza
delle informazioni in tutte le giurisdizioni in cui operiamo.

2. Integrita e Correttezza nell'Elaborazione delle Informazioni

a. Forniamo informazioni accurate, complete e oneste ai nostri clienti e alle
altre parti interessate.

b. Ci impegniamo a garantire l'integrita dei dati e delle informazioni
elaborate dai nostri sistemi e applicazioni, prevenendo manipolazioni
indebite o alterazioni non autorizzate.

c. Evitiamo la divulgazione non autorizzata o I'uso improprio delle
informazioni riservate o protette.

3. Responsabilita nell'Utilizzo delle Risorse Informatiche

a. Utilizziamo le risorse informatiche della societa in modo responsabile e
conforme alle politiche e alle procedure stabilite.

b. Non sfruttiamo le risorse informatiche per scopi illegali o non
autorizzati, inclusi attacchi informatici, frodi o violazioni della sicurezza.
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. Rispettiamo le leggi e le normative sul copyright e sul diritto d'autore

nel nostro utilizzo di software, dati e altre risorse digitali.

Sviluppo e Manutenzione di Sistemi Sicuri

. Integriamo pratiche di sicurezza fin dall'inizio nella progettazione, nello

sviluppo e nella manutenzione dei nostri sistemi informatici e delle
applicazioni.

. Manteniamo costantemente aggiornati i nostri sistemi e le nostre

applicazioni per mitigare i rischi di vulnerabilita e di minacce alla
sicurezza informatica.

. Rispettiamo gli standard e le linee guida del settore per la sicurezza

informatica e ci impegniamo a migliorare continuamente le nostre
capacita di difesa cibernetica.

Segnalazione di Violazioni e Conflitti Etici

. Incoraggiamo i dipendenti a segnalare qualsiasi violazione di questo

codice etico o qualsiasi altra condotta non etica o non conforme alle
leggi e ai regolamenti applicabili.

. Affrontiamo tempestivamente le segnalazioni di violazioni etiche e

prendiamo le misure necessarie per affrontare i comportamenti non
conformi.

Questo codice etico riflette gli ideali e gli impegni della KLA SERVICE SRL
verso l'eccellenza professionale, la responsabilita sociale e la tutela della
sicurezza informatica. Tutti i dipendenti e gli altri soggetti interessati sono
tenuti ad aderire a questo codice e a promuovere la sua osservanza in
tutte le attivita aziendali.
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